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POLITICA DA QUALIDADE E SEGURANCA ALIMENTAR

TECADI estabeleceu a sua Politica da Qualidade e Seguranca Alimentar

consubstanciada na sua Visdo, Missédo e Valores no sentido de consolidar, reforgar e
inovar a sua cultura empresarial através do fornecimento de produtos e servicos de
qualidade, que satisfacam o0s requisitos em matéria de seguranca alimentar, em
condicbes competitivas com o mercado, que correspondam as necessidades e
expectativas do Cliente e com resultados positivos, que satisfagam os requisitos dos
socios.

Deste modo definem-se as seguintes linhas de orientacdo no ambito da Qualidade e
Seguranca Alimentar:

v

Avaliar e promover continuamente a satisfagdo dos Clientes, identificando
regularmente as suas necessidades e expectativas e adaptando a oferta de
produtos e servigos em conformidade;

Implementar e manter um Sistema Integrado de Gestdo da Qualidade e
Seguranca Alimentar segundo os requisitos da Norma NP EN ISO 9001 e do
Codex Alimentarius, que garanta o cumprimento de todos 0s requisitos
aplicaveis incluindo Legislacdo e Regulamentacéo do sector;

Desenvolver a valorizacdo dos Colaboradores da TECADI no sentido de
estimular iniciativas e promover a motivagéao interna através de uma adequada
politica de incentivos;

Providenciar formacdo adequada aos Colaboradores da TECADI, de forma a
desenvolver as suas competéncias e enriquecer o conhecimento para um
desempenho eficaz e responsavel das suas actividades;

Desenvolver interna e externamente uma informacgéo e comunicacao eficazes;

Fomentar uma estreita relacdo com os parceiros de negécio no sentido de
assegurar a melhoria da qualidade e da eficacia do servico prestado;

Promover a melhoria continua da eficacia dos processos de forma a oferecer
servicos com maior valor acrescentado para o Cliente;

Monitorizar e avaliar os objectivos da Qualidade e da Seguranca Alimentar de
forma a melhorar o desempenho da organizacgéo.
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